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            

          
                                                                             

      :  
          

                                                                    
        

                                                          



 : 
                                                                 

        
                                                     



 

           
                

               
             

            
. 

            
           
            
           
             

.   
             

      .     





           
            .

             
              

.   
         
             

             
            
           

.          . 
              

          
           
                

           .   
            

.  
  (       
)         



   



           
. 

            
            
           

         .      
               

.
            

.  
                                         

                                                             









          
          
            
           
             
           
             
                

.  
            
            
            
           
             





.    
           
         
            
           
           
            
          

.    
           
        
            
            ... 

.         
           
           
             
               
        .    
             







            
             

. 
           
            
              
    ...         
           

.        
           
            
            

           
            

.            
             
         
           
              

.     

   





          
             

... .  
           
            
           

.     
     









   
       

     //     
:          

            
   /  //   

.      
.     )

.      )
.     )

.     )
.        )

.          )
.         )

        
              
          

.                                                                   
   

 : /
                                                                   : //





        
       

    

:  

  :
(        

  //     )   
:    

        
    

           
      

...      

 :     /
:      //



   



 :     
 :     
:      


 :    

  : 

  :
           
             

   
 :      
 :      

 :  
 :    

 :     





...      

  :
       

 :      
 : 
 :      

 :   
: 

  : 
      

 :      
:     

    
 :  

 :    
: 



   



  : 
         
 (        

)      
 :       

    
:   
 :   

 :      
 :      

  : 
         

 :      
: 

 :   
 :  

 :  



...      



  : 
            

 :      
:     

 :  
 :   

 :    

   

          
           

.        
           

         
            

.
          



   



         
         

.   
          

           
.           



 

  







         

        //  
           
            
           
              
           
            
          

:

:     /
:     //

      





   

:   
         

          
           

          
            
         
          

.        
            
        

.  
          

) (           
.             

           
            
          
              

.  





          
(   portal         )

           
.  

:  
          

         
            
            
         
             
        

            
.

          
             

            
            
         

. . .    





. 
            

            
            
              

.   
          

           
           

         
           

.       

:        
          

     /  //   
            

             
.

              

   





           
             

.  
          

             
               

. 

:        
            

 (          
 /    //   )   

    (   / //
.   )     

            
           

          
           
           

.       

. . .    





           
          

.        
            

            
(             
    )         
        
     .       
         

.         
            

              
.       

           
             
              
              
            

.

   





        
          
 .         
            
           

.    

:        
         

          
         

             
           
          
.     )      (
            

.          
 :            

             
            

. . .    
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       .   
.

:     
             

           
           
   )(        
          

.    
          

          
           
              

.  

:     
             

         
             

   





            
         
           
                
.         

:           
.           

:    
            

)      (    
            

            
             

.         

:  
            

          
             

. . .    





           
           

.   
            

            
            

.           
          
           
              

.   

          ... 
          

              

   



 

)( 
 







       
    ir    . 

:  /
: //

   

     /  .// 
           
         

     ir       . 
       .      

  ir        . 
       .        
             
       .      





   

 ir   .       .
 .          

           ir. nic.www

. 

 ...          
             

                          





...      
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

           
:     

.            
              
  .            

 (      Server Name Domain   DNS) 
           .  

              
.       

              
:

 (  ) contact administrative     ) 
  .         
           

       





.
 (   ) contact technical       ) 

DNS.         
(   )contact billing       )  

   .        
              
              

.      
:      

http://www.iranet.ir/dnsnichandleform.html

     Handle Nic        
     submit       .   

             
 (         .  

Handle Nic  .           ) 
             

:        .  
.)(          

            
            

...    



            
.     

 (       Password Modification ) 
              
          .    
   (         . 

    )...   :      
http://www.iranet.ir/nichandleupdateform. html

     Handle Nic       
: 

http://www.iranet.ir/dnsprimary.html

    .            
 (       .   )      

:   
) Applicant          :  

           .WHOIS   ir . 
.

) Handle Nic.     :  
)Domain Requested(       :    ir .gov

ir)...   .



   





 )  Name Domain Full.         : 
 ) Name Server  Address IP      : 

DNS   IP.         
           

        IP      
.        

  )Information Authentication       : 
  (   IP )...    

             .
             

.
          ) submit.     

             
.       

               )
           

.        
     

   
        

...    





 :()
              
     .        
    .          

.           
             

(   .        )
http://www.iranet.ir/dnschangeserverform.html

         ir     . 
. 

http://www.nic.ir

   





        
  ir        . 

 :/
 ://

          
       

     /  .// 
           
           

        ir   . 
.            

         ir   . 
           
             .



.             
        ir   .

      .    
 .            

        ir.nic.www.  
 ... 

    
     



   





...     
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         

           
:     

.            
              
  .            

 (      Server Name Domain   DNS) 
           . 

             
.       

              
:

 (  ) contact administrative     ) 
  .         
           







...     

.
 (   ) contact technical       ) 

DNS.        
(   )contact billing       )  

   .        
              
              

.      
:      

http://www.iranet.ir/dnsnichandleform.html

     Handle Nic        
     submit       .   

             
 (         .  

Handle Nic  .           ) 
             

:        .  
.) (          

            
            





   

            
.     

 (       Password Modification ) 
              
          .    
   (         . 

    )...   :      
http://www.iranet.ir/nichandleupdateform. html

     Handle Nic       
: 

http://www.iranet.ir/dnsprimary.html

    .            
 (       .   )      

:   
) Applicant          :  

           .WHOIS   ir . 
.

) Handle Nic.     :  
)Domain Requested(       :    ir .gov

ir)...   .





...     

 )  Name Domain Full.         : 
 ) Name Server   Address IP      : 

DNS   IP.         
           

        IP      
.        

  )Information Authentication       : 
 (   IP.  )...    

              
.            

         ) submit .     
             

.       
               )

            
.        
     

   
        

 :()





   

              
     .        
    .          

.           
             

(   .        )
http://www.iranet.ir/dnschangeserverform.html

         ir      . 
. 

http://www.nic.ir





      
   ir  . 

    

     /  .// 
           
           

       ir   . 
.            

          ir  . 
           
             .  
              

:  /
: //





        ir    .
.    

           
 .            

  ir. nic.www. 
             . . .      

                 
        

   





...    

   
   

  
  

  
  
  

     
  

  
  
  

    
  
  

  
  
   

  
     

  
  

  
  
  

  
  
  

ostan-as.gov.ir
ostan-ag.gov.ir
ostan-ar.gov.ir
ostan-es.gov.ir
ostan-il.gov.ir
ostan-bs.gov.ir
ostan-th.gov.ir
ostan-cb.gov.ir
ostan-kh.gov.ir
ostan-kz.gov.ir
ostan-zn.gov.ir
ostan-sm.gov.ir
ostan-sb.gov.ir
ostan-fr.gov.ir
ostan-qz.gov.ir
ostan-qm.gov.ir
ostan-kd.gov.ir
ostan-kr.gov.ir
ostan-ks.gov.ir
ostan-kb.gov.ir
ostan-gs.gov.ir
ostan-gl.gov.ir
ostan-lr.gov.ir

ostan-mz.gov.ir
ostan-mr.gov.ir
ostan-hr.gov.ir
ostan-hm.gov.ir
ostan-yz.gov.ir

ostan-as.ir
ostan-ag.ir
ostan-ar.ir
ostan-es.ir
ostan-il.ir
ostan-bs.ir
ostan-th.ir
ostan-cb.ir
ostan-kh.ir
ostan-kz.ir
ostan-zn.ir
ostan-sm.ir
ostan-sb.ir
ostan-fr.ir
ostan-qz.ir
ostan-qm.ir
ostan-kd.ir
ostan-kr.ir
ostan-ks.ir
ostan-kb.ir
ostan-gs.ir
ostan-gl.ir
ostan-lr.ir

ostan-mz.ir
ostan-mr.ir
ostan-hr.ir
ostan-hm.ir
ostan-yz.ir

khorasan.ir

       
 

 
  





         

           
:     

.            
              
  .            

 (      Server Name Domain   DNS) 
           . 

              
.        

              
:

  (   )contact administrative     ) 
  .         
           





...      

.
 (   ) contact technical       ) 

DNS.        
(   )contact billing       )  

   .        
              
              

.      
:      

http://www.iranet.ir/dnsnichandleform.html

     Handle Nic        
     submit       .   

             
 (         .  

Handle Nic  .           ) 
             

:        .  
.) (          

            
            





   

            
.     

 (       Password Modification ) 
              
          .    
   (         . 

    )...   :      
http://www.iranet.ir/nichandleupdateform. html

     Handle Nic       
: 

http://www.iranet.ir/dnsprimary.html

    .            
 (       .   )      

:   
) Applicant          :  

           .WHOIS   ir . 
.

) Handle Nic.     :  
)Domain Requested(       :    ir .gov

ir)...   .





...      

 )  Name Domain Full.         : 
 ) Name Server   Address IP      : 

DNS   IP.         
           

        IP      
.        

  )Information Authentication       : 
  (   IP.  )...    

              
.             

          ) submit.     
             

.       
               )

           
.        
     

   
        

 :()





   

              
     .        
    .          

.           
             

(   .        )
http://www.iranet.ir/dnschangeserverform.html

         ir      . 
. 

http://www.nic.ir





     
   

 
    ///     

 /  //       
         
        

   ir      .

        
 ir         . 

 

:  /
: //



         
.

         ir  .
         
           . 
            

        ir   .
   .     

 .        
       www.nic.ir 

.
        

.       
 ...        

      
                                                  



   





)(     
       
       

      
      

      
      
      

         
      

      
      
      

        
      
      

      
      

      
      

         
      

      
      

      
      

      
      

      

mpo.gov.ir
mpo-as.gov.ir
mpo-ag.gov.ir
mpo-ar.gov.ir
mpo-es.gov.ir
mpo-il.gov.ir
mpo-bs.gov.ir
mpo-th.gov.ir
mpo-cb.gov.ir
mpo-kh.gov.ir
mpo-kz.gov.ir
mpo-zn.gov.ir
mpo-sm.gov.ir
mpo-sb.gov.ir
mpo-fr.gov.ir
mpo-qz.gov.ir
mpo-qm.gov.ir
mpo-kd.gov.ir
mpo-kr.gov.ir
mpo-ks.gov.ir
mpo-kb.gov.ir
mpo-gs.gov.ir
mpo-gl.gov.ir
mpo-lr.gov.ir

mpo-mz.gov.ir
mpo-mr.gov.ir
mpo-hr.gov.ir
mpo-hm.gov.ir
mpo-yz.gov.ir

       
  

mpo.ir
mpo-as.ir
mpo-ag.ir
mpo-ar.ir
mpo-es.ir
mpo-il.ir
mpo-bs.ir
mpo-th.ir
mpo-cb.ir
mpo-kh.ir
mpo-kz.ir
mpo-zn.ir
mpo-sm.ir
mpo-sb.ir
mpo-fr.ir
mpo-qz.ir
mpo-qm.ir
mpo-kd.ir
mpo-kr.ir
mpo-ks.ir
mpo-kb.ir
mpo-gs.ir
mpo-gl.ir
mpo-lr.ir

mpo-mz.ir
mpo-mr.ir
mpo-hr.ir
mpo-hm.ir
mpo-yz.ir

mpof.gov.ir

golestanmpo.ir

mporg.ir

     

...    





         

           
:     

.            
              
  .            

 (      Server Name Domain   DNS) 
           .  

              
.        

              
:

  (  ) contact administrative     ) 
  .         
           





...      

.
 (   ) contact technical       ) 

DNS.        
(   )contact billing       )  

   .        
              
              

.      
:      

http://www.iranet.ir/dnsnichandleform.html

     Handle Nic        
     submit       .   

             
 (         .  

Handle Nic  .           ) 
             

:        .  
.) (          

            
            





            
.     

 (       Password Modification ) 
              
          .    
   (         . 

    )...   :      
http://www.iranet.ir/nichandleupdateform. html

     Handle Nic       
: 

http://www.iranet.ir/dnsprimary.html

    .            
 (       .   )      

:   
) Applicant          :  

           .WHOIS   ir . 
.

) Handle Nic.     :  
)Domain Requested(       :    ir .gov

ir)...   .

   





 )  Name Domain Full.         : 
 ) Name Server   Address IP      : 

DNS   IP.         
           

        IP      
.        

  )Information Authentication       : 
  (   IP  )...    

             .
             

. 
          ) submit.     

             
.       

               )
           

.        
     

   
        

...      



 :()
              
     .        
    .          

.           
             

(   .        )
http://www.iranet.ir/dnschangeserverform.html

         ir      . 
. 

http://www.nic.ir


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      
   ir       .

      
      

        
 )       (

  (     
)    

    /  .//   
         
         

     ir     .

 :  /
: //





   .       
     ir     .

   .        
            
   .        

    ir.      .
       
            

 ir .nic.www.  

         ...            
       

                                     
                            

   





...     





   





        

          
:      

.             
           
  .            

(     Server Name Domain  DNS )
           . 

             
.       

             
:

(   )(Contact Administrative      )
   .         
.            

...     





(   )(Contact Technical       )
DNS.         

(   )(Contact Billing      )
   .       
             
              

.     
:     

http//:register.nic.ir/Handleform.htm

     Handle NIC        
     submit       .  

  .           
  (      Handle NIC    )

         .     
    .         
        :  

 .)(          
            

             
.       

   





(       Password     )
            

.           .

    Handle NIC       
:

http//:register.nic.ir/LoginForm.asp

    .            
(      .  )     

:   
 )(Domain Requested(        :

ir.gov ir)...  .
)(Holder Legal          :

         .WHOIS.  ir 
. 

 )(Handle NIC    :
 )(Server Name  Address IP      :DNS 

   IP  .         
           

    IP           

...     





.   
  (     )() 

          submit .    
             

.        
               

            
:       

   _  
   

  .      
 :  ( )

.            
              

.
.        ir    

: 
http//:www.nic.ir
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





     
   .ir   

     
    /   .// 

/  //       
         

  /  //   
        ir   .

   .      
     ir     .

  .        
             
   .        

 : /
 ://



        ir  .
     .  
          

      ir.nic.www.  
 ...                       

              
                             

       

   





. . .    





   



       
           

:     
.             

           
  .            

(     Server Name Domain   )DNS 
           . 

             
.       

             
:

(   )(Contact Administrative      )
   .         
.            

(   )(Contact Technical       )
DNS.         

(   )(Contact Billing      )
   .       
             



. . .    



              
.     

:     
http://register.nic.ir/Handleform.htm

     Handle NIC        
     submit       .  

  .           
  (      Handle NIC    )

         .     
    .         
        :  

 .)(          
            

             
.       

(       Password     )
            

.           .
    Handle NIC        
:



   



http://register.nic.ir/LoginForm.asp

    .            
(      .  )     

:   
 )(Domain Requested(        :

ir.gov ir)...   .
 )(Holder Legal          :

         .WHOIS  ir .
. 

 )(Handle NIC    :
 )(Server Name  Address IP      :DNS 

   IP  .         
           

    IP           
.   

  (     )() 
          submit .    

             
.        

               



. . .    



            
:       

   _  
   

  .      
 :  ( )

.            
              

.
        ir    .

: 
http://www.nic.ir





        
   ir.

         
             

              
.           

     /  // 
          
            
        
        

     ir.        
         .  ir.

  :/
 : //





. . .      

     .  
     ir    .

           ir.nic.www

    .     
   ir. .     

           
  ir.         ir.  

.
          /

 //        ///
      ///  

         /// 
       

  ir..       
 ...          

        
                                                    





        ir.

      ir:        .
.             .

           
.             

    ( Server Name Domain    DNS)
     Service Name   .  

              
            
.            

:              .
 (   )(contact administrative     ) 

  .         
            

.





  (   )(contact  Technical       ) 
DNS.          

 (   )(contact billing      ) 
.        

          
            

.  
:     .

http://req.iranet.ir/dnsnichandleform.html

     Handle NIC       
    submit       .   

             
 (         .   

Handle NIC   .         )
             
   :       . 
          

 .)(            
           

            

...    
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      .      
(         Password  Modification)

             
         .     
  (        . 

   )...         
:

http://req.iranet.ir/nichandleupdateform.html

    .Handle NIC       
:     

http://req.iranet.ir/dnsprimary.html

  .             
           

:  
http://www.nic.ir/FarsiPages/Fdnspolicy.html 
http://www.nic.ir/dnspolicy.html     

             
:    

http://req.iranet.ir/whois

 (        )      

   





:        .
 )(Applicant           : 

         . WHOIS   ir.
            ir.  .

 )(Handle Nic.     :
 )(Domain Requested (       : ir.gov

ir). . .  .
 .   : Full Domain Name)(      

 )(Server Name  Address IP      :DNS

    IP.         
          

        IP      
.        

 )(Information Authentication       : 
  (  IP.   )...     

             
.           

          .submit.     
            
           . 

...    





       .     
          

.  
              .

         :   
        


 :  .  
:    

            )(
   .    ir .id    

.      
.         )(

              
.       

.            .
.              

            .
 (   :        )

http://req.iranet.ir/forms/dnschangeserverform.html

   





...    

(   FAQ)  
             .


    ir     ) ( .

ir    *   ) ( .*.ac co gov id netorg 
sch.    )  (  . 

      ac cogov id net org sch  
     ir .       

  ir     .      
  ir           

 .     ir.Sepid        
             

        . 
           

  
 )     ( Sepid  electronics.ir

 ir.laundry Sepid) (    
   ir.co    .   

      ir.co.sepid       
.      



     .
            
           .

           
            
             .
           
     .      
            

   .  
            .

           .
            
           . 

    (yahoo   hotmail)       
             
    .       

.        
   .Applicant       

     ir.id   applicant (   



   





   .         )ir.id applicant

.  
      .

           
.             

    .Server Name    address IP   
  Server Name        

address IP.     

      hosting  web 
hosting mail       ir.

       hosting  web 
hosting mail    Domain     

    .          
config   server web.       

Apache

      tld.domain.www     
  ir.otherdomain.www  .    

    config   Apache:   

...    





   

/etc/httpd/conf/httpd.conf

NameVirtualHost*
<VirtualHost*>

ServerName www.domain.tld
DocumentRoot /www/domain

</VirtualHost>

<VirtualHost*>

ServerName www.otherdomain.ir
DocumentRoot /www/otherdomain.ir
DocumentRoot /www/otherdomain

</VirtualHost>

   .         
tld.domain.www     ir.otherdomain.www  

 Server   .    
 ServerAlias  www.otherdomain.ir www.domain.tld

          . 
. 

http://httpd.apache.org/docs2.0/vhosts/namebased.html

IIS 5

 IIS         Domain  





...    

              IIS   
          

   click right        properties   
      website     Identification site web

   address IP  Advanced   .     
   identities multiple  Add          Name

Header Host  Webserver     .    
tld.domain.www         site
ir.otherdomain.www           Header

Host.
www.otherdomain.ir

  Ok.       
maile       Sendmail    

.
Sendmail

   mail/ etc    /nameshostlocal   
        ir.otherdomain.www  

      domain  .      
   Sendmail    Domain   

.  





      
    

      

      
          
           

          
. 

         
     //     

      /   . //  

:  /
: //





:  
         

          
.   

           
        

          
. 

          (website) 
           

            
          

          /
  //         

          
            

          
.         

         
            

...     





   











    



      
     

      
    

      
     

        (  
.  )

 ...       
              

      
                              

 


  


  


 

  
  





  
      

(  website:      )
  
  
   
   
       
    
     
:        

  
 

 
   





   

      
           
            
       
     
          (link)

      (counter)

    (feedback)

   (site map)





     (website)      
:          

            
  (navigability).      

   (speed of access)      
       .     
          

.   
   (content quality)      

            
  .       

 (feedback)       
(counter)         

  
    





   

.     
       (Accessibility) 

             
  (Monitoring)       

.  
    (FAQ)    

.     





      
          
            

        
.  

   /  //  
         

               
      .    

          :

        
     


: /

 : //



           
.  

                   
                    

                           
                             

   





 

  
 







         
           

            
         

.  

         
     //      

/   //       
         

        

:  /
: //





            
.   

           
.       

 ...              
            

              
                              

   





    

 :  
      
(          

        
)   

           
 

          
         

.           
      
          

 :       
       
         
           

       





           
  

          
     

      
       
       
       

       
        
       
         
           
          
            
          
         
    
    
     

   





:        
         

          
        

         
    

  (        
)

       
         
        

:      
           

        
            

       
 )  (       

  
            

       





 
         
        
             

        
     
      

     
)(     
         

 
           
         
        
     
         

      
        
       .
            

   





              

        

     

:      
           
         

)    (  
          

)       ( 
     

:    
      
)     (     
     
     
          
          

       



    
 :
   
         
     
     
           

 
      
         

) (
      
         

        
   

:      
        
        
        

   







    (        
)    

:    
        

       





    

:  
         
       
           

  
          

          
.      

            
           


:    
            
     
       
            

   





:     
         

 (          
) . . .   

          
     
          
        
       

:     
      
          
             

              

 
          
       
     

    





:    
  (        
         

)   

 :
   
           

          
(     )  (    

  )  
  (        

   )   
           

   
        
         


            

   

   





:      
        
        

:    
        

       





     

         
            

            
         

.  

         
     //      

/  //       
        
            

.

   

:  /
: //





     

          
.    

      ...    
      

       
                             



          

:  
      
    
    (       

). . .    
            

  
        
        
            

  
   
      

  (         
:) 

           



   





     

      (     
)     

           
           
          
      
          

 
          

  
        
             


           
 (         

)   
       
)    (       

   
         





   

          
  

          
     
           
            
           

                
 

          
       
         

      
           
          

:        
            

    
           





     

    
            

              
  

         
  

         
         
(        

          
   ). . .  

    
       

      
      
         

:    
      
          





   

         
    

          
     

       

 :
            

 
           

            
     
           

  
        
         


     
           

     



 (          
) 
         
           

            

 
          


         


           
           
            

             
             

 )  (      
          

         
       



     



:      
         
        
         
         
        
        
              

:         
            

             
             

            
            

            

:    
 (       
  )       )(

  



   



      
          
            

         
.  

                
     //     

 /  .//     
        
          

.   



   
 :  /

 : //





   

                
.     

 ...              
                

                      
                          



     

    

:  
          


          

     
     
         

          
...    

        
       
     
     
           

          







   

   
  
           


          

 
            

     
           
          

      

:    
         


          

      
       
           

        





     

          


          


       
          

    
           

          
         

    (      
) 

         
           

 

 :
            

         
   





   

        


       
    
           

 
     
         
          

      
       

          
          

  
         
           

    
           

    
           





     

       
           

         
          

   
  (        

)   
          

   (       
)  

        
    )      (

        
          

  
           

           

        
         





   

:      
        
        
 (           

)
(           

) 
           

)  (         

    
             

 

  
          

.





     
        

             
         

.   

         
     //     

 /  .//     
        
          

.   

    
 : /

 : //





   

         
.     

 ...                      
                       

                            
                             





    

     

  
 ...       :     
   :       

...   
    :     
   :      

...   
    :      

...  
     
     
    :       
      

  )  (       
           
 
 (           





   

      )
           

)     (   
             

   
      (       

) 
     (       

)
   )   (       
 )  (       

...        
           

         ) ( 

     
          

     )  (    
...    

          





    

)   (
          
            
    
    
            

             
               

     
          

       
            
             

   
       
 (         

)           

     
           





   

...      )  (    
        
(          

   ) 
        
             

 
           
       
          

    
        

          
        

 
          
        
        
          
            





    

     
         
       


        
       
          
 (        

           
)           

          
...  

        
  (       

)  
          ( 
          

)     
         





   

 
           

    
     
            

      
             

   
          

      ...  
            

 
...           

(           
           

)...    
     
             

 
         





    

           
      

(        
)   

         
         

          
            

           
             


            

   
            

            
          

 (            
)       

           





   

          
       
           

(      )  (    
...   ) 

    
           
      
       
            

        
 )   (     

 
       
          

           
)   (

          
    





    

            


    
          

          
            
  )     (      

    
          
           

  
       
         
             


    )(      

    
          



          
           

        
           

      
          

      
 (        Report

Generator        )
           

   
           
         
        
           

    
          
     
           



   



       
     (     

)    
           

        
           

      
          

 
   :      

...      

      
            


         
        
        
        
        



    



    
            


         

)  ( 
       
         
     

  
          



   





      
          
            
          

.
         

     //     
 /  .//     

        
         

.       

     
  

 : /
: //





   

            
.       

 ...              
           

                  
                       





        

       

          
         
         

.     

  
        
    
    
    
         

...    )...   ( 
     
          

        )(    
...       

           



  
          

...       
         

...       
          
         
          

 
          

...  
    

     
           

 
         
          
    
    



   





        

) (     
           

...          
           

:      
            

 (  )
           

 ()
           

 (  )
(           

 ( )     )
         

 ( )
        

 (         )
  (        )
  (         )
  (           )



   

 )(       
()
  ( )(        )
  (       )
  (        )
      (        

 (   )...         
)...      (   )...  
 )...          (  
  ...         
          

 /   //     
.       

           
 )...  (          

       ...   
         

 (  ...    )...  
          

...     





        

          
         
           
        
        
           

            

       
         
        
           
         
       
          
          
           
       

        
        







   

              
          
         ...    

 
            

           
     

           

     
            

          
  //      //

           
.      

            
   

           


         





        

     
           

     

         
          

         ...   
  

             
           
          
            

 
           

  

  )(     
              

  (       
...  ) 



        
       

    
        
          


 
       
         
        

 
         

...    
(          

      )  
          

       
        



   



          
       

        
        
      
        
     (       
)

)    (      
           

...  
...            
       
     
     
        
     
     
      
         



        



 
       
       
          


         


       
       
           

    
            

              


           
        )(

           
   

             
 



   



           
   ...         

         
        
     

      
            
           
        .   
             

.         
        
        
          
        
        
        
        
        



        



        
           

    
             

 
      
          
     

  
.          



   



    

      
          
            

         
 .

          
     //     

 /  .//     
        
          

.   



 : /
 : //



            
.     

                                                  ...  
                                                

                                     
                              



   



    

  
         
         
      
            
        (    

)  
          
...  
        
           

  
          

         
...     : 

         
          



    



  
      
           

  
     
     
           
      :     

        
...   

          


       
          
           

       
           :
           

. 

   





    
            

  )    (      
    

          
            

  
            

     
            

      
            

      
      
            

      
        
            
            

   



    



          
            
     (       

) 

       
           

           
  

           
   

           
  

            
 

             
    

           
        

           



   





    

   
      
        

            


        
...             

 
      )(     


           
            

 
     (       

) 
             

    
            

            
        



             
 

         
           

    
         
    
    
              

  )(       
     
           

              
         

              

    
         
             

 



   



              
   

               

         


          
       

            
       :    

     
           

         
           

       
         

(       FIFO    )
( LIFO   )

            
     



    



            
        

           
           

             

         

            
     

           


 
         

   
          

    
       
            

  

   





           
    

           
      

         
 

          
        

            
  

       
          
           

  
         

           
         

       
           


    





          
          

           
    

           


     
     
     
        
        
       
          

        
(        Report

Generator)

    
            

     (      



   



             
).          

       
         
     

      
          
        
           .
          

.      
           
        
        
        
        
        
        
        



    



        

  
.          



   





    

      
          
            

         
.  

                
     //      

/  .//       
        
           

.

 : /
 : //





   

          
.    

 ...               
              

                      
                      





    

    

      
  

      
      
      
      

        
            

       
          

           
     

  
 

       
    

  





   

  
 (  :      

  )...       
           

...      : 
 :         

          
...       

    
          

    
         
        :    

   

      
          

  
           

     :   )...    (





    

...      
   :         

...        

      
      
          

          :
...    

           
 

            
   

      
        
         

        
           





   

       :  
...  

          

      
           

           :
...    

           
       :   

...  
 (          

    )         
            

...  
       

        
           

)(       : )  ( 





    

...    
            

         :  
...  

           
:          

           
...     

         
)( 

          
...      : 

           
    

         
   

            

        





   

           

:            

           
...   

 :          
           

...    
:           

            
      

 :          
           

...    
 :          

...      

       
   :         

              





    

...  
            
  :         

            
...    

         
             

          : 
...    

          
         

   
          

      
          



            
            





   

       : ...  
...      )...    (  

           
           

         
...  

     
 :        

...           
   :        

        
  (     
    )    (    )... 

...  
         

  
        

        
          





    

    )...    (   
          

...  
       
          

  
        
          

 
(       Generator Form)

 
         

   
           

)...          (
       
            
          





   

      
           
          
          

...        :  
       
         
          

       
            
            

)...    (       
            

     
           

.           
           

.       
           

.        





    

            
.      

           
.        

           
.    

           
           
          

   ...  
       

(Generator Report      )
    

        
           
        
          .
           

.     





   

        
        
        
           
        

    
            

     (      
             

)         
       
         
     

  
.          





      
          
            
          

.

                
     //      

/  .//       
        
         

.      

       
  

 : /
 : //





   

              
.         

 ...                
                    

                           
                             





. . .        

       
  

       
    

  
    

      
         

      
    

    
     

  
 

    
    

  





   

  
           


   :    
   :     

...       
    :     

   (UPS   )...    
     (   

        )...   
)...       (

          
    

  :      
...         

           
       

           

1-Uninterruptible Power Supply

 2- Pager





. . .        

       ( 
           

          
     

         
          

      
 (      

     )...     
   :       

  (      )
(         

  (      )
         )

  (        )
  

   :        
  

    
          



      
    
            

   
       
        
         


       ( )... 
         

          
         

   
          

    

     
         

     
          



   





. . .        

        
          

      
        
          

  
         

   
          

  :        
...    

       
         

    
           

 
         

       : 
        





   

...   
           
        

         
 

         
         

         
            

...  
       
          
     
        
          
          
          

       :   
           





. . .        

...       
          

...            :
          

    
         

        
         

      
          

       :  
...   

          
         
         

       :     
...       

:          
...       

           





   

          
   

          
 (          

       )       


         
          

           
        
           

 
   :        

...       
          

  
:        

(       MTBF)    
            

1- Mean Time Between Failures





. . .        

(MTBM)(        MTBP)

       
   :         

            
...           

         
:        

...      

     
          

         
           

     
           

           
          

1- Mean Time Between Maintenance

 2-  Mean Time Between Preventive Maintenance





   

             
        

      
           

    )...   (
           

(         
)...  

           
         

         
  

        
           :
          

        
       

     
          



 
             

         
          

     
          

        
        : 

...    
         

      

  
      
          

(       Generator Form)
         

 Cad Auto



. . .        



         
   (      
            

)...      
          

        

 
           

     
          

 
          

...    
           

 
           

       
            

   



   



           
  

            
     

           
...            : 

            
   

          
   

         
        

        
      

        
         

           
           

           
       



. . .        



           
           

    
           

     
           

         
            

...  
(       Generator Report)

     
    

    
           
         
 .      
           
          

.   



   



           
        
        
        
        
        

    
            

     (      
             

).          
       
         
     

  
.           



. . .        





      
          
            
          

.

         
     //     

 /  .//     
        
          

    

 :/
 ://





    

. 
                

.    

 ...                                 
                                  

                                    
     





   

      

  
       

(          
)      

   
    

       
    

   
  
        

     
   





    

     

        
  .       

             
         .      
           
            
          
            
          

.

  
            

        
     

           





   

       
        
           

:     ...    :  (  
)...    

        
   (     

)  

       *

 :          
 :       :   
   :   :    

  :     :
      
         
         

             *
          ( 
          

.  )





    

          
    

        
    (      
  :  :      )
  :     :  
   :     :  
       :    :


           

    
         
          
            

       
(          

) 
           

)  (  
         





   

(          
)      *

           
:     

          
         

            
(            

         )
          

     (    
           
         
)(   )(  )      
         
       )(    )( /
        

              *
          ( 
           

.  )





    

          
         

 
 :         
           


            

    ) (      
    

           
        (  
(     (  ) 
)(  )       )  
)( /          
         )(   
        
           

  
 :          
          





   


            

    ) (      
    

    (        
          
  )        
          
        
        


 :          
          


            

    ) (      
    

           
      (   
         





    

 )(  )       
  )( /         
          )( 
          
          


(         

) 
          

)  (  
        

   *

           
            

    ) (      
    

              *
          ( 
           

.  )





   

           
    (     
)        
      (  
          
 (   ) 
        (
    )    
       
        )
      )(    )( / 
       )( 
          

    
(         

) 
           

)   (  
         





    

   *

          
            

          
        
           

  
           

            
        

      
       
 (           

) 
            

)  (   
         

              *
          ( 
           

.  )





   

       
          

  
            

       
          


             

  
             

           
        

          
           
    
(        comment    )

     

   
          





    

    
(         

)...    
        

     
       
           
       
       
  ) (      

     
         

       
       
     
         

            
...         

        
           





   

           
       

    
        

  
          

 
 (       Generator Form)
       
         

   (        
             

)...          

 
          

  (       
      )...  

            





    

            
  

           
       )  (  

         
           

        
           

      ...     
             

   
          
         

         
          

   
          

      
          

       





   

         
 

            
  

            
  

           
         
        


         
          

     
            

            
      

          
     (      

     )... 
            



              
             

 
 (        Generator Report)

     
     

       
          
          
   .     
          
           

.  
        
        
           
          
          

(  )...      (  



    



) 
           

        
)  (         

    
            

     (      
             

).         
        
          
      

  
.           



   





  
   

      
          
            
          

.
      /  .// 

          
        
           

.    

 :/
://





   

          
.     

 ...                                   
                                

                                  
      





      

     
  

  
      

   
    

   
   

   
      
     

  
 

      
    

  





   

       

  
            

       
           


            

        
         

       
       
         

           
           

          
         
       )  (
        
           





      

)(    
           


           


 ) (         

      
         

      ) (    


     
        
       
)(        
          
     
           
           

          

1- INCOTERMS





   

      
           

      
        
       
        
           

   
    
            

          
        

          
       

      
          
       
  )(     )(   

2- FIATA





      

       
           

       
           

  )   (      


             
         

            
   

       

   
          
           

 
         

           

          





   

          
           

  

    
            
           

 (           
        )     

        
           

          
        

         
         

)  (         
    

         
      

          





      



   
             

    
     
         

       
           

               
            

    

   
      
           

    
            

            
           





   

             
           

      
           

 
           

          
  

      
         

        
  

        
            

            
           
           

             
(            

           )   




           

               
           

   

   
   
 (         

             )
         

    
          

           
  

          
       

...   
        
            



      




            

)        (   
           
   

      
      
        
            
           

  
           

      

      
          

           

  (          



   



      )     
         

         
     

            
    

           
  

       
          

 
(       Generator Form)
          

    
 

         
   

        
          

       



      



          
       

        
         
            

          
     

          
        

       
       
          

      
          

             
         

           

            

     



   



          
         
        

   
              

      

      
           
        
       .  
         
.          

         
        
        
        
           
        



      





   

        
           

  

    
            

     (      
             

)         
       
         
     

  
.          



 

   
 





         
            

            
         

.  

           /  // 
          
           
             

.          

    
  

:  /
: //





         

   
      
 
  
  
 
  

.          )
            )

             
.       

         )
.    

 .            )
             

.  
            )

   





     

                
.     

   )           
          
             
.            

           )
          

.          
           )

           
            
            
             
            
           . 

.        
            )

       .     
            





.      
    )         

              
           .   
            
              

.   
              )

   (      )  
        /

 //        
.         

             )
            

             
.            

 ...                         
              

     
      

   





    : 

   

     
        
  
        

           
.       .



       





     
       

( CPU         )
     Zip  CD  .   

.

 

   
(       CPU  )

             
             .

. 
  
         

          
.  

  
        

    .      

   





         
         .     

.

   

  
         

  /        Zip  
CD-ROM.    

  
        RAM( 

 )  ROM      )  ( 
.       

   
         

     .)     (
.       

  
          

     





 CPU(  RAM.     )

 

  
       

.     
   
         

( GUI            )
.

  
         

       
        

. 
  
         

      .   
.          

   





  

      
(     LAN   )

(WAN.           .)
  
   .      

(  PSDN(     )ISDN  )
         .

.         
  
  .       

.           
          

.    
 
       .  

         . 
     .      

       Web.

     





    

   
        

           
.            

     
         

           
         .   

.       
    
         

         
.
    

  
        

      .    

   





   
           

          
           

.   
    
          

             
             

            
              

.      

        

   
          

    .      
     .    
         

     





( Password           .)
. 

   
 .          

 .           
    .       

.  
  
         

            
          .

.      
    
  .       

         
.

   





      : 

  

     
   
        


   
        

(    RAM.   )
         

        setting   
            





   
(      format)
(     help)

  

(    Icons)
        

         
           .  

.    
        

           
           

             
.    

  :       
           

.     
           

   





             
.     .     

  

/ 
   /     
/   /   
         

.          
        

.         
         

.   
      
    
            

      
/            



     





       
          


       
      
 
(      find    )

.    
.         

  
     
          

.  
/       
       
    

  
  

   





       
       
         

     





  :  

  

      
    
          

 
    
        
           


   
(      help)
    





  
    
      
  (      

toolbar)
  
          
( txt(    ) rtf       )

.      
          

 

  

  
           
     
     
)(     
       

     





  
.        
    
           

.              
       
  
   
           
           

  

    
      
        
    
 (      

)  
      

   





    
    
        
   
(       tab  :)


     
      
 
          


         

     

   
.         
     
    
        

     





          
  

           
 

            
     
         

 
        

  
   
   setting        

 
   

  

   
   
     

   





        

  

 
    
     :     

 
       
     
       
 
          
   .       

.    
          
        
   
        
            

     





.
  
          

   
         

   





 :  

  

     
    
          

  
     
         
          

  
    
(      help)





    
  
     
      
(     toolbar)
  
         

(   txt(    )rtf     )
.        

          
 

  

  
      
      
)(     
       
(     undo)

   



  
            


     .     

    
    
           

.        
          

  
        
        
      
   
         
        

  
   
     
        



     





      
   
         


         

 

   

    
         

       
         

.     
         

      
           
           
    
     

   





    

  

     
         

  .            
)   (        

        
         

 
.          
     
        .   

      
    
      
    
   :     

.  

     





     
    
         


  
   
         
     
         

  

      
    
     
       
             

  

   





  

   
          

    
         
   
          

          
.

    .        
.          

   
      

     





  :  

  

      
     
          
           


          
    
(      help)
  
   





  (      
toolbar)

    

  
    
         
        
      
    
    
)(      
  
    
   
      
    
    
      

     





     

   

   
    
          

    
    
      
          
        

  

  
        
       
    

   





        
    
   
   
   
      
     
     
         
         
  
         

   
   
        
        

     





  :  

  

      
     
          

   
   
           


     
      (help)

    





     

  
   
       
 (      

toolbar)
  
          

(   txt(    )rtf      )
.       

          
 

  

     
      
         

            
 

   





   
       
(     master)
     
           

       
           

    
   
     
           

        
          

      
   
     
           

        
          

      

   





         
         

   

    
   
          

  
          


       
        
    
     
   
         
        

     





   

  
         
     
     
              


         
      :   
     
 
    
     
        

    
      
        
      :    
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

.    
         
        

     

   
          

    .     
      
    
         
  
          


  
  :     

.       
         

 

     





           


   

  
      
     
  
        

  

  
       
        
   

   





   :  

    

     
       
        
      
) (       
        
      (help)

     
  
   /    





  (      
toolbar)

      
      

  

     
(      URL    )
 
            

 
         


   

   
    
       
       
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

  
     
          
         

    

   
     
    
       

     

     
       
        
      
     
    

     





  
 /    
 (      

toolbar)

 

)(    
    
         
        
       
          
.
      
        
    
           

      
           

   





      
           

    
     
      
   
    
      
    
       
    
    
    
         
        
    

 

     

     





        
       
) (       
         
     
        
      
(      blind) 

   

   
   
     
   
      
         

   





      
     

:  /
: //

      
      

      / /   //
         
        
          

/  //     
        
          

:     
        /  //

          







   
     


 
 

 
  












  









   

            
 .       
           
         
          

.
          
          

.   
                                          

                                          
                                              





      
          
            

         
. 

          /  // 
          
          

             
.         

 : /
 : //

      






   

         )
         

   .        
           
            
            
            

.
         )

.   
           )

             
.  

          )
.       

         )
.              

           )
           

              





     

. 
         )

   (       
       )      

.
           )

          
 .   

      )      
       )   ( 
       )( 
              
)       (   
 (         

.  )       
            )

       
            
 (            
      )     





   

      ( 
      .  )  
           
           
            

.
           )

         
           . 

           
 .      ) (  
          

.       
         )

         (   
    )        

. 
   (      )

    )     
       (  





     

   )       
.         

 ...              
                 

                         
                             





      
         

            
         

.   
   /  // 

       / 
//        

        
          

:       

         
     

  
 : /

 : //





        

        
       

/  //      
            
          

.           
          

            
   (       

              
         )   

.          
         
        

.  
          

.       
           :

         
     .     





   

         
           
            

.    
    (     

        )
            

.         
          :
             

.       
        / 

/ /         /
 / /       

         
.       

                             
                                 

                            
                          





        



   

   :    
        *

            .  
              

   .         
           

.    
)  (      * *
         

.     
       * * *

    .   





      
          
            
          

.

 )  (       
       
 )        (  
           

.          
    /  //  



       
   
 : /

 : //





   

            
 /  //      

           
:   

        
              
           

.          
   :        

              
            

. 
  :         

            
.        

           
          
           
              

.        





. . .       

        
     )  (     

.
            

.       
           

.     
.            

  :         
.       

  :        
            
             

.    
  :          

.     
  :        

         
             
.           





   

          
.   

          
.      

           
           
           

   .    /  //  
.    

     /  // 
             
          

.   
           

           
.         

:         
             

.    
            





. . .       

.          
                 

            
             

.
 :            

.        
           

           
         
             

.   
            

            
  .           
            

.      
             
.             

          : 








   

.  
         

              
              
.           

:             
          

.          
          

           
             

.  
 :         

.        
             

           
              
           
             
           





. . .       

.       
:           

    /  // 
/  //.      

          
.           

       
           

.
           
           

.   
            

 /  // / 
//  /  //.   

           
   /  //   

            .
.  

         





   

.        
      /  //

         
           

           
   .  

 :          
             

 :         
                

          
 :           

          
    :       

               
             

 .     
       

 /  //      
          





. . .       

.   

         *
             .  





   

                
  .           
            

.      
)  (      **  
         

.     
        *** 

   .   
       ****      

.





. . .       

    /  //  
.       

         
          

   /  //    
       .    

           
.      

   )         
   .  

 :           
      IIIIV  Pentium   ) ( 

     .       
           

.   
 :         

           
.   

  )         
kbps .          





   

  (         )
          

).        
           

            
             

/  //         
           

.     
          

            
        
               
          

.     
          

       .      
.        

  :         
          





. . .       

           
.         

            
:     

            
     

          
  (    ) 

              
            

 .      

  =      *     *     *  *     

             
            

.         
   :        


 


)(




 




 



 







   

             
           
               

.   
 :        

            
.           

           
.         

 ...                             
                          

                                 
     





. . .       

   
        

        : 
       

:            
           

  .         
      .      

:        

 :    
                           ( ) 

                                           
                                           
                                             

      

 :    
                                  





   

                                           
                                            

                                           
         

              
           

. 
 :(         )

           
            

.           
:           

         
           
           

.          
:   

            
          

.    





. . .       

:  
             

.        
             

.   
           

        (.)  

:   
              

( workstation Testing(       )Administrative

workstation      )
(      LAN    )

(workstation Testing(     )workstation Administrative)
           

(workstation Testing      )cm �  
    /          

. 
               

.      





   

         Fax     
 

            


              
.    

:            
. 

:     
           

:         . 
    

     
          

  UPS    
    
   

       
          

      





. . .       

  :  
           
       .    
        .    

:   
                                                                                  

                                                                    
              )   (  

                                         
      
    
         
           
    
        
            

     )  (  
         

       
    




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         
           
    
           

             
     ICDL




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

. . .       

    
       

         :  
          

             
    .       

            
    .       

          
              
            

.     
          

               
     .      

      :  
 (        

)         
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      (     
      ).     

              
           

.     
:    

 :                                          : 
) / (                                       

                                           
                                                    

                         
   

     
              

     :  
          

.        
           

.



           
.

             
.    

     Help     
   .         

.      
(       Log File   )

.       
:   

           
/  //. 

.            
             
     (       

           Word

             
    Word).  

        .   
        .   



. . .       



  (              
             
              

  ).      
        .   

 (         ) 
         

.       
      :  

           
           
     .      

.           
           

              
.

              
           
   .         
          



   



. 
            

.    
            

         
.      

          
.     

    :  
           

         
           

  
             

  
)  (         

      
            
          

.       



. . .       



   :  
     DEMO       

         
.  

            
     

           
             
           





   





. . .       



  
.          

           
.

              
     .  

        .  
              

 .            
. 

            
             

. 
           

.   
           

             
.
            

.    



   



          
 .    

  (      
 .  )      

           
.  

          
           .

.     



. . .       





 

   
 





       
    

           

   /      // 
           
       

//       //  
            
            

:  
          
    (website)      

:  /
: //





 /  //
    (portal)

         .  
        
         

           
.  

           
           
           
       (   
     .  )   
            

              
.

 ...        
          

     
      

   







:  /
: //

       
     

       
      //  

          
           
          
          

:     
        /  .//

         
   .       
             
          

.  



   



   : 
         

            
.
           

            
         
           

.   
       )

      )
        )

.   )(
            )

        
.    

(    )eform      )
.    

            )
:   





    

             
.

            
   .     

         
           

.
           

.        
         

           
  (     / 

//        
        ) 
           

.     

    : 
           

            



   



.        
            

 (        )  
.         

          
          
        

.      
           

.         
        

            
.      

           
             
           
 .         

:    
          

)  ( ...





    

)  ( ...         
          

)     ( ...  
(...       

)...     
         

)( ...   
( ....           

)

   
             

.
      )

       )
           :

.  
        

          
               



   



            
.      

         
           
              

.    
          

             
           

. 
           

           
            

.    
                            … 

                             
                                 



 







   

       
       

(      )/  .// 
          
  )        ( 
           
    )(      
             .
          

.       
          

 :  
 : //





   

:       
           

              
.        

     )
        )
           )


       )
        )
           )

 
      )
     )
        )
          

             
    .     
              

.     





   

           
          
            

.           
          

             
.      

          
          
        
          

.        

                                                                        
                                                                   





       
    

        
      

  

           
           
          

      //   
           

.   
           

 :  /
 : //





            
   .      
              

.          
          

.     

          ...                                         
                                                

                                    
                             



      



       

          
: 

  )
  
   
   
  
     
    
  
       
          

  


1-Portal



            
          
.            

   
    

     ) 
.   

:           
   
   
 
    
   
 
   
    
   

    
    



      



     
   
    
  
   
:       
    
        
           


       
        
           

 
      
     
        

        )
:        



   



            
          

         
    
    
   
)(   
   
       
       
     

     
    
  
   
    
    
     
 
  



      



       
      
   
     
      
        
     
     
 
    
   

        )
:         

        
  
  
   
  
       



   



     
    
    

    
    
            
    
  
           
      
        
       
        
       
   

    )
     
     
    



      



  
   
      
 
     
    

           
  

    
    
   
   
        
  
   

 )
     :     



   

1-Link

2-Website



 
  
    
    
   
 
      
      
 

 
  
  
  
)   (   
  

  )
    
)    (        

             



      



.   
         

    
  
    
(   FAQ)

    
   
    

   
     
    

 )
   .        

.       
          

           



   

1-Frequently Asked Questions

 2-Privacy Policy



     
  Online          


      
         
      
       
     
     

    
            

 .             
...           

  (         
         )

       online)  ( 
           

        
        
          



      



          
 )  (      
           

 

           )


          
           
          
               
        .     

          
            
           
 .           
           
            
         
              



   



             
             

.
           
           
         .   
              
             
             

.      



      



       

 
  

) (

        
     
      
       

      
          
        
        
       
          
       
        
       
       





  
) (

  
) (



        
       
         
         
        
       
      

  

                                 

   





                                 

      
        
       

   

  
) (



      
       
     
      
      
       
        
      

  

  
) ( 



) (         
        
         
       
        
      
      
         
       
     
      

   



      





                                 

  
) (

       
       
         
       
        
      

    

  
) ( 

         
      
      
      

  

   
) (  

         
         
       
         
        

      

  
) ( 

         
      
      

 

   





                                 

 

) (

       
         
        
         
      
       



 



)   (

       
        
       
       
        
         
       
      

     

 

) (



      

       
        
     
     
       
      

    





                                 

 

) (

         
      
       

   

 
) (

        
        
        

  


) (

      
      
          
         

   





      

          
:

    )
           

.        
           

.   
           
.
.       
            
.
            

.        





   

             
.  

  )
            

       
            

  
           

 )         (
  

           
        

           
.         

      )
         :   

1-Web Service

 2-Search





       

           
          
  .         
            
           
          

.          

   :
           
           

             
             
        .    
          
        ( 
             
        

1-Personalization

2-Customization
3-User Name

4-Password



           
  .   ) ...     
             
 ...            
   .        
             
           .  
          .    
             

.  

            :
            
               

.        

      (8UTF):
            



   

1-Single Sign  In

 2-Unicode
3-Unicode Transformation Format - 8

4- Browser





   (       
         ) 

        1256Windows 
           .
           

. 

         
         XML.  

       

1- Smart  Device

2- Extensible Markup Language


